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1. OBJETO

EUSKO TRENBIDEAK - FERROCARRILES VASCOS S. A. (en adelante "Euskotren” o “la
Sociedad”) cuenta con su propio Cédigo Etico, en el cual se establecen los principios y
valores éticos a los que queda comprometida y debe respetar toda la organizacion.
Abundando en dicha tarea, se redacta el presente documento, “Politicas de Compliance
Penal que tiene como objeto, por un lado, recopilar los compromisos de Euskotren en
materia de cumplimiento normativo penal y, por otro, guiar el comportamiento del personal
de la organizacion en todos sus ambitos de desarrollo para la consecucion y materializacion
de tales objetivos.

Este documento se integra dentro del Sistema de Gestion de Compliance Penal (en adelante,
SGCP) de la Sociedad con la finalidad de crear un entorno de prevencion, deteccion y gestion
temprana de los riesgos de incumplimiento normativo y minimizar el impacto negativo en el
caso de que estos se produzcan. Todo ello, promoviendo una cultura de cumplimiento y
buenas practicas dentro de la organizacion y en ejercicio de mejora continua.

En este contexto, las medidas contenidas en el presente documento se alinean
indefectiblemente con el respeto hacia las normas y objetivos de Euskotren y, en
consecuencia, con la determinacidn de no tolerar ninguna conducta que pudiera considerarse
constitutiva de delito, poniendo de manifiesto el alto compromiso de nuestra organizacion
con los maximos niveles éticos y de cumplimiento de la legalidad vigente en el desarrollo de
sus actividades.

Asi, los objetivos en esta materia de cumplimiento normativo son los siguientes:
e A nivel estratégico:

e Promover y desarrollar una cultura de cumplimiento normativo y transparencia en
el seno de la organizacion.

e Garantizar el cumplimiento de las leyes y normas complementarias de aplicacion a
Euskotren, asi como cddigos, directrices y demas normas de caracter interno y/o
propias de la organizacion.

e Minimizar la exposicion a riesgo o danos que supongan contravenir o infringir las
leyes y demas normas aplicables, asi como los estandares éticos y de buenas
practicas.

e |mplementar cuantos procedimientos internos sean necesarios para la
consecucion de los objetivos anteriores.

e A nivel tactico:

e Incrementar el conocimiento sobre cumplimiento normativo penal entre el
personal miembro de la organizacion: informacion y formacion

e Automatizar la gestion de cumplimiento: canal Gnico de comunicacion y denuncia,
procedimiento reglado, garantia de confidencialidad y verificacion de la eficacia del
sistema.
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o (oexistencia de diferentes programas de prevencion y gestion de cumplimiento
normativo por razon de la materia, cultura corporativa o ambito de aplicacion,
sometidos al procedimiento general y con sus mismas obligaciones.

e A nivel operativo:

e Formacion continua del personal trabajador, adaptada a las caracteristicas de su
funcion o puesto de trabajo, en atencién a la naturaleza y/o alcance del riesgo
asociado o, en su caso, detectado.

e Auditorias internas

2. AMBITO DE APLICACION

El presente documento y todos aquellos que las desarrollen son de aplicacion y vinculan a
todas las personas empleadas y directivas de Euskotren, incluyendo las personas que
integran el Consejo de Administracion.

lgualmente, Euskotren incentivara en su relacion profesional y/o contractual con terceras
partes (contratistas, proveedores, colaboradores, etc.) el cumplimiento de los mas altos
estandares éticos.

Para hacer del Sistema de Gestion de Compliance Penal de Euskotren una herramienta eficaz
y solvente en promocion y desarrollo de una cultura ética y de buenas practicas, se hace
imprescindible habilitar un cauce para la comunicacion y/o denuncia de conductas que
puedan considerarse delictivas.

Asi, cualquier persona que forma parte de nuestra organizacion y que tenga conocimiento de
un posible hecho y/o conducta irregular, tiene el deber de comunicarlo al Organo de
Compliance - Cumplimiento Normativo- (en adelante, Organo de Compliance-CN-) a través
del Canal Etico de la organizacion.

De todo el personal trabajador o directivo de Euskotren se espera que, independientemente
de su cargo y funciones dentro de la organizacidon, velen por el cumplimiento de lo
establecido en la normativa penal aplicable y en el presente documento; asi como que lleven
a cabo sus funciones de forma ética, de acuerdo a los principios de buenas practicas, esto es,
actlen en contra de irregularidades e incumplimientos y atiendan las indicaciones que, en
todo momento, provengan del Organo de Compliance -CN-, 6rgano responsable de la gestion
y tutela del sistema.

Cualquier incumplimiento de las directrices y medidas contenidas en el presente documento,
o en aquellos que las desarrollen, pueden dar lugar a medidas disciplinarias de acuerdo con
las normas de Derecho Laboral que nos sean aplicables, el Convenio Colectivo vigente y el
Sistema Disciplinario del Compliance Penal.
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3. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA / RESPONSABILIDADES
3.1. Organo de Compliance -Cumplimiento Normativo-

Euskotren cuenta con un 6rgano colegiado que dirige del Sistema de Gestion de Compliance,
denominado -Organo de Compliance -Cumplimiento Normativo-.

FlL Organo de Compliance -CN- es un 6rgano interno y dotado de plena autoridad, lo que le
permite actuar con iniciativa propia y autonomia. Se encarga de velar por el cumplimiento de
las medidas y directrices contenidas en el presente documento, asi como del resto de
normas, sean internas o de naturaleza legislativa, relativas al SGC de la Sociedad.

Este puede recabar el apoyo y asistencia de personas del departamento/area que considere,
asi como la asesoria de terceros externos expertos en la materia.

La funcion de Compliance es la encargada de velar por que la prestacion de servicios vy
desarrollo de actividades se lleven a cabo de acuerdo con la normativa vigente y con las
politicas y procedimientos internos de Euskotren.

En su consecuencia, el Organo de Compliance -CN- es responsable de implementar el SGC y
los sistemas que en él se integran, como lo es en este caso el SGCP. Lo que es los mismo,
cuantas politicas, directrices, codigos de actuacion y procedimientos sean apropiados vy
suficientes para asegurar el cumplimiento de cuantas normas vigentes, legales o propias de
la Sociedad, le sean aplicables.

Asi, en el Estatuto del Organo de Compliance se definen todas las funciones de este.
3.2. Organos de gobierno

En materia de cumplimiento normativo penal, el 6rgano de gobierno de Euskotren es el
responsable de impulsar y aprobar formalmente el sistema de Gestion de Compliance Penal.
En materia de cumplimiento normativo penal, el drgano de gobierno de Euskotren es
responsable de impulsar la implementacion del SGCP. Asi, ha asignado la supervision del
sistema de prevencion a la Direccion General y delegado en esta la aprobacion de las
politicas y demas documentos referidos al sistema.

5.5. Direccion General

La Direccion General como maximo representante de Euskotren y en cuestion de
cumplimiento normativo penal debe manifestar liderazgo y compromiso respecto al SGCP y
su implementacion en la organizacion. Es encargada de aprobar y ejecutar el sistema y el
resto de soporte de este. Con tal fin, proporcionarad al Organo de Compliance -CN- los
recursos economicos, materiales y humanos que sean necesarios para la adecuada
implementacion de los sistemas de cumplimiento normativo, y en este caso, el SGCP.
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3.4. Mandos intermedios y demas personal empleado

Todo el personal empleado de Euskotren tiene la obligacién de desarrollar sus funciones de
forma alineada con el presente documento y cuantos otros lo desarrollen y/o se vinculen a
él.

lgualmente, deben cooperar con el Grgano de Compliance -CN- en sus funciones de vigilancia
y control, manteniendo una relacion abierta y fluida al objeto de facilitar la
intercomunicacion y cooperacion mutuas.

En el caso de conocer un hecho o comportamiento gue pueda ser considerado
incumplimiento normativo, o sospechoso de serlo, deberan ponerlo obligatoriamente en
conocimiento del Organo de Compliance -CN, a través del Canal Etico de Comunicacion.

4. CONSECUENCIAS DE INCUMPLIMIENTO

El incumplimiento de la medidas y directrices contenidas en la presente 'Politica de
Compliance Penal de Euskotren o en aquel otro documento la desarrollen o complementen,
asi como la comision de cualquier conducta inadecuada, contraria a la ética y las buenas
practicas, son susceptibles de sancion de conformidad con el Sistema Disciplinario del
Compliance Penal, el Convenio Colectivo y la legislacion laboral de aplicacion y vigente en
cada momento.

5. REVISION Y MEJORA CONTINUA

Euskotren se compromete a la mejora continua de la eficiencia y eficacia del sistema,
haciéndose valer del seguimiento de objetivos, auditorias, tanto internas como externas, y la
implementacion de cuatas acciones correctivas correspondan.

Se llevaran a cabo las revisiones periodicas que correspondan y aguellas otras que, por
circunstancias propias de la Sociedad o consecuencia de contingencias externas, lo hagan
necesario.
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