AENOR

Confia

Certificado AENOR de Servicio
Transporte publico de pasajeros

TRANSPORTE
DE PASAJEROS

UNE-EN 13816

TPP-2017/00189

AENOR certifica que la organizacion

EUSKO TRENBIDEAK - FERROCARRILES
VASCOS, S.A.

Metro Linea 3

condomiciliosocialen  CL ATXURI, 6 48006 - BILBAO (BIZKAIA)
prestaelserviciode Transporte Publico de Pasajeros
conforme con: UNE-EN 13816:2003

Tipo Transporte  Metro
Concesiénolinea Linea 3 de Metro de Bilbao Matiko - Kukullaga - Etxebarri

Esquema de certificacién:  Para conceder este certificado, AENOR ha comprobado el servicio y
el sistema de la calidad aplicado para su prestaciéon. AENOR realiza
estas actividades periédicamente mientras el Certificado no haya
sido anulado, segun se establece en el Reglamento Particular RP
A37.01.

Fecha de primera emisién:  2017-10-19
Fechaderenovacion: 2023-10-19
Fecha de expiraciéon:  2026-10-19

L Rafael GARCIA MEIRO

CEO

AENOR INTERNACIONAL, S.A.U
Génova, 6. 28004 Madrid. Espafia
Tel. 91 432 60 00.- www.aenor.com

Criginal Electrénico



http://www.aenor.com/
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